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Sciences économiques et sociales 
Classe de seconde 

 
Le diplôme : un passeport pour l’emploi ? 

 
Krystel Respaut 

Académie de Versailles 
 

Thèmes d’exploration et 
questionnaires associés 

Notions à 
découvrir 

Indications complémentaires à l’usage des 
professeurs 

IV) Formation et emploi 

Le diplôme : un passeport 
pour l’emploi ? 

Emploi, 
qualification, 

capital humain. 

À partir de données chiffrées, on analysera la relation 
entre le niveau et la nature des études poursuivies et 
l’accès à un emploi plus ou moins qualifié. On montrera 
que la poursuite d’études supérieures est un 
investissement en capital humain mais qu’elle est aussi 
influencée par le milieu social. 

  
PRE-REQUIS : Production, Investissement, Capital 
 
NOTIONS A DECOUVRIR :  

- Emploi : travail rémunéré qui consiste à produire des biens et/ou des services. 
- Qualification de l’emploi : ensemble des qualités requises par un emploi. 
- Capital humain : stock de savoirs et de savoir-faire qui permettent à un individu de produire. 

 
AUTRES NOTIONS NECESSAIRES : Chômage, CDI, CDD, PCS 
 
PROBLEMATIQUE : Le diplôme est il un passeport pour l’emploi ?  
Un niveau de diplôme favorise-t-il toujours l’accès à l’emploi ?  La poursuite d’études supérieures peut-elle 
être considérée comme un investissement ? Les individus ont-ils les mêmes chances de poursuivre des études 
supérieures ? 
 
OBJECTIFS : L’élève doit être capable : 

- De Distinguer emploi qualifié/emploi non qualifié 
- D’expliquer la relation niveau de diplôme et emploi 
- D’expliquer la relation nature du diplôme et emploi 
- D’expliquer la relation entre diplôme et chômage 
- De définir capital humain 
- D’expliquer en quoi l’éducation est un investissement en capital humain 
- D’expliquer la relation niveau de diplôme et origine sociale 
- De faire une phrase exprimant la signification d’un pourcentage de répartition 
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SENSIBILISATION 
 

OFFRE D’EMPLOI 
La formule familiale à plat unique et les entrées ou desserts à volonté ont fait la réputation des restaurants 
« QUEL DELICE ! » depuis 1970. Cinq restaurants en France. 

Nous recrutons en CDI pour notre restaurant de Toulouse un CHEF DE CUISINE 
VOTRE MISSION : 
- assurer la préparation et le contrôle des plats ; 
- manager une équipe de 20 personnes ; 
- assurer les commandes fournisseurs et la gestion des stocks ; 
- appliquer et faire appliquer les règles d’hygiène et de sécurité 
VOTRE PROFIL : 
-Diplôme bac +2 (BTS) production culinaire, arts culinaires, art de la table et du service 

Expérience exigée dans ce poste (minimum 10 ans) 
-Vous êtes rigoureux, organisé 
-Vous avez le sens des responsabilités 
-Vous savez diriger une équipe 
-Notions informatiques Word et Excel indispensables 
 
NOUS VOUS OFFRONS : 
-Salaire attractif : 3500€ brut + primes 

Adressez vos lettre de motivation + CV à : contact@queldelice.fr 

 
 

OFFRE D’EMPLOI 
BRICOMAN recrute pour son magasin de Toulouse (31), des hôte(sse)s de caisse  
- CDD 3 mois : 30h ou 35h dès aujourd'hui 
- CDD pour cet été : 35h  
 
 MISSION : Vous contribuerez à la satisfaction des clients par un accueil de qualité et un passage en caisse 
rapide et efficace.  
 
PROFIL  
Vous êtes souriant(e), rigoureux(se), fiable et vous avez idéalement une 1ère expérience en caisse. 
Pour plus d'informations : www.recrute.bricoman.fr  
 
CONDITIONS DU POSTE :- à partir de 1372€ brut mensuel selon expérience pour une base 35h - Tickets 
restaurant. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.recrute.bricoman.fr/
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1.    Un niveau de diplôme élevé favorise-t-il toujours l’accès à l’emploi? 
 
DOCUMENT 1  
 
Note à l’usage des professeurs : Il apparaît nécessaire d’avoir fait un travail préalable sur la nomenclature des 
PCS pour que les élèves soient capables de distinguer les différents GSP. 
 

Qu’est-ce qu’un emploi non qualifié ? 
Il est difficile aujourd’hui de s’entendre sur une définition de l’emploi non qualifié. *…+ Toutefois, les 
différentes définitions d’ouvriers et d’employés non qualifiés qui se sont historiquement construites, *…+, 
délimitent un noyau dur de professions qui cumulent bas niveau de qualification, *…+ faibles salaires et 
formations peu spécialisées : il s’agit pour les employés, des agents des services de la fonction publique, des 
employés de l’hôtellerie restauration, des caissiers et employés de libre service du commerce, des salariés de 
particuliers, des concierges et des vigiles ; au sein des ouvriers, ce sont les manutentionnaires et agents du tri, 
les ouvriers d’entretien, *…+ ainsi que les ouvriers agricoles.*…+ 

D’après Thomas Amossé et Olivier Chardon, « Les travailleurs non qualifiés : une nouvelle classe sociale ? », Economie et statistique, n°393-394, 2006. 

 
Á Q1. Dans quels GSP trouve-t-on des professions non qualifiées ? Donnez des exemples. 

 
Note à l’usage des professeurs : Les exemples cités ci-dessous détaillent les deux listes du texte. 

- GSP « Employé » : « femme de chambre », « femme de ménage », assistante maternelle, agent de 
sécurité, gardien d’immeuble, vendeur, caissier, serveur, standardiste, agent d’entretien, employé de 
station service,…. 

- GSP « Ouvrier » : agent de tri des déchets, agent de ramassage des ordures, balayeur, agent de 
traitement des déchets, agent de station d’épuration, égoutier, ouvrier de transformation des viandes 
(abattoirs) marins pêcheurs, manutentionnaires… 
 

Á Q2. Quel est la particularité de ces professions? 
 
Il n’est pas nécessaire pour y accéder de disposer d’une formation spécifique (« formations peu spécialisées ») 
Note à l’usage des professeurs: la distinction emploi qualifié/emploi non qualifié retenue ici est la suivante : 

- Un emploi est défini comme qualifié si son accès nécessite de posséder une formation spécifique en 
début de carrière. 

- Un emploi est défini comme non qualifié si son accès ne nécessite pas de posséder une formation 
spécifique en début de carrière. 

Č D’après Chardon O. (2002), « La qualification des employés », document de travail, n° F 0202, Insee. 
 
Á Q3. Les professions de ces GSP sont-elles toutes non qualifiées ? Justifiez votre réponse à l’aide 

d’exemples. 
 
Note à l’usage des professeurs : les exemples utilisés ci-dessous peuvent avoir été vus en amont lors d’un 
travail préalable sur les PCS. Ainsi, les élèves pourraient les remobiliser ici. 
Il existe au sein ces GSP des professions qualifiées (on distingue en effet les ouvriers et employés qualifiés des 
ouvriers et employés non qualifiés). 
Ouvriers qualifiés : cuisinier (salarié), pâtissier (salarié), charcutier (salarié), boucher (salarié), boulanger 
(salarié), ouvrier qui pose des revêtements au sol (carrelage, parquet,…), carrossier, électricien (salarié), …. 
Č Justification : des formations spécifiques : bac pro restauration, bac pro boulanger pâtissier, bac pro 

boucher charcutier, bac pro carrosserie, … 
Employés qualifiés : agent de police, pompier, auxiliaire de puériculture, assistant vétérinaire, employé de la 
Poste, employé de France Télécom, agent des Impôts, des Douanes,… 
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DOCUMENT 2 
 

Actifs occupés1 sortis du système éducatif depuis 1 à 4 ans selon le niveau de diplôme en France en 2007 
                                                                                                                                                                         En % 

Catégories socioprofessionnelles Enseignement suéprieur long Enseignement supérieur court Bac CAP et BEP BEPC, CEP et sans diplôme

Indépendants 1 1 31 1 2

Cadres et professions intellectuelles supérieures 48 3 3 0 1

Professions intermédiaires 32 57 20 6 8

Employés qualifiés 11 21 27 20 15

Employés non qualifiés 6 8 19 18 25

Ouvriers qualifiés 1 5 16 34 21

Ouvriers non qualifiés 1 4 11 20 30

Ensemble 100 100 100 100 100  
D’après Enquête emploi, INSEE, 2009 

1. Un actif occupé est une personne ayant un emploi. 

 
Á Q4. Faites une phrase exprimant la signification des données figurant dans les cellules grisées. 
Á Q5. Dans quelles catégories socioprofessionnelles se retrouvent le plus fréquemment les actifs 

occupés diplômés de l’enseignement supérieur (long ou court) en France en 2007? Justifiez votre 
réponse en utilisant des données significatives. 

Á Q6. Dans quelles catégories socioprofessionnelles se retrouvent la le plus fréquemment les actifs 
occupés n’ayant aucun diplôme autre que le BEPC ou le CEP en France en 2007 ? Justifiez votre 
réponse en utilisant des données significatives. 

Á Q7. Quelle relation pouvez-vous établir entre niveau de diplôme et qualification de l’emploi ? 
 
1e conclusion : Un niveau de diplôme élevé favorise l’accès aux emplois les plus qualifiés. 
 
DOCUMENT 3  

 
Statut de l’emploi1 et type de contrat des actifs occupés sortis du système éducatif depuis 1 à 4 ans selon le 

niveau de diplôme en France en 2007. 
En % 

Enseignement suéprieur long Enseignement supérieur court Bac CAP et BEP BEPC, CEP et sans diplôme

Non salariés 5 6 4 2 1

Salariés dont: 95 94 96 98 99

CDI 73 67 62 61 54

Emplois temporaires 22 27 34 38 45

Ensemble 100 100 100 100 100  
D’après Enquête emploi, INSEE, 2009 

1. Le statut de l’emploi désigne la distinction emploi salarié et emploi non salarié. Les emplois non salariés sont des emplois 
dans lesquels les individus n’ont pas d’employeur (ils travaillent à leur compte). Ce sont des indépendants 

2. CDI : Contrat à durée indéterminée. 

 
Á Q8. Faites une  phrase exprimant la signification des données des cellules grisées. 
Á Q9. Quel que soit leur niveau de diplôme, de quel type de contrat disposent la majorité des 

salariés ? 
Á Q10. Parmi les salariés quels sont ceux qui ont le plus de chances d’accéder à un emploi en CDI 

en sortant du système éducatif ? Justifiez votre réponse en utilisant des données significatives. 
 
2e conclusion : Un niveau de diplôme élevé facilite l’accès à des emplois en CDI. 
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DOCUMENT 4 
Taux de chômage selon le niveau de diplôme en France en 2008 

 
Sortis depuis 1 à 4 ans du système éducatif Ensemble de la population

Enseignement suéprieur long 5,9 4,7

Enseignement supérieur court 6,3 4,3

Bac 12,6 6,8

CAP et BEP 21,8 7

BEPC, CEP et sans diplôme 37,7 11,8

Ensemble 14,4 7,4  
D’après Enquête emploi, INSEE, 2010 

 

Á Q11. Faites une phrase exprimant la signification des données des cellules grisées. 
Á Q12. Faites une phrase permettant de comparer le taux de chômage de l’ensemble de jeunes sortis 

depuis 1 à 4 ans du système éducatif à celui de l’ensemble de la population active. 
Á Q13. Parmi les actifs sortis depuis 1 à 4 ans du système éducatif, quels sont ceux qui sont le plus 

touchés par le chômage ? Justifiez votre réponse en utilisant des données significatives. 
 
3e conclusion : Un niveau de diplôme élevé facilite l’entrée dans la vie active : les plus diplômés sont 
beaucoup moins touchés par le chômage. 
 
DOCUMENT 5 
 

Bac +2, bac +3, des conditions d’insertion très variables 
*…+ Globalement, les titulaires d’une licence semblent s’insérer plutôt bien. Leur taux de chômage est de 7% 
en fin de troisième année active. Mais tous ne sont pas logés à la même enseigne. Ainsi, ceux issus des filières 
Lettres, Science humaines (LSH) sont dans une situation bien moins favorable avec un taux de chômage de 
13%. *…+ Les diplômés de filières professionnelles de niveau bac +2 ont, eux, un réel avantage sur le marché 
du travail par rapport à leurs homologues issus de formations générales. Ainsi, les titulaires d’une BTS ou d’un 
DUT sont dans l’ensemble moins touchés par le chômage que les détenteurs d’un DEUG, mais aussi d’une 
licence LSH. *…+ En fin de troisième année de vie active, les détenteurs d’une licence professionnelle sont dans 
une situation relativement favorable. Plus des trois quarts ont un emploi à durée indéterminée. Ils sont moins 
touchés par le chômage que les titulaires d’une licence ou d’une maîtrise, *…+ mais sont aussi plus souvent 
cadres ou exercent plus souvent une profession intermédiaire. *…+ 

Julien Calmand et Pierre Hallier, « Etre diplômé de l’enseignement supérieur, un atout pour entrer dans la vie active », CEREQ, n°253 juin 2008. 

Á Q14. A niveau de diplôme équivalent, les individus connaissent-ils les mêmes conditions d’insertion 
professionnelle? Justifiez votre réponse à partir des exemples du texte.  

 
4e conclusion : Le niveau de diplôme n’est pas le seul déterminant de l’accès à l’emploi. En effet, selon la 
nature de leur diplôme, les individus n’ont pas  

- les mêmes chances d’accéder aux emplois qualifiés 
- les mêmes chances d’accéder aux emplois en CDI 
- les mêmes risques de se retrouver au chômage  

 
Synthèse : Après avoir montré (dans une 1e partie) qu’un niveau de diplômé élevé favorise l’accès à 
l’emploi, vous montrerez (dans une 2e partie) que l’accès à l’emploi dépend aussi de la nature du diplôme. 
 
Note à l’usage des professeurs : Ce travail de synthèse peut par exemple être donné à faire à la maison pour 
que les élèves mobilisent et organisent les connaissances établies précédemment. 
 
Transition : Nous venons de voir que le niveau et la nature du diplôme détermine les conditions (plus ou moins 
favorables Υ ŎƘƾƳŀƎŜΣ ƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴ /5Lύ ŘΩŀŎŎŝǎ à ƭΩŜƳǇƭƻƛ όǇƭǳǎ ƻǳ Ƴƻƛƴǎ ǉǳŀƭƛŦƛŞ). On peut donc en déduire 
ǉǳŜ ƭŀ ǇƻǳǊǎǳƛǘŜ ŘΩŞǘǳŘŜǎ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜǎ Ŝǎǘ ǳƴ ŀǘƻǳǘ ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ  
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2. Faire des études supérieures : un investissement? 
 
DOCUMENT 8 
 

Le capital humain 
C'est le terme que les économistes emploient pour désigner l'ensemble des connaissances et des talents 
acquis par les travailleurs au travers de l'éducation, l'apprentissage et l'expérience. Il regroupe toutes les 
compétences acquises de la maternelle à l'université, et plus tard dans la vie active par l'expérience 
professionnelle. *…+. La production du capital humain nécessite des facteurs comme des professeurs, des 
bibliothèques et du temps d'étude. En fait, les étudiants peuvent être perçus comme les travailleurs qui 
fabriquent le capital humain de demain. 

N.G. Mankiw. tǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ. Economica, 1998. 

 
Á Q15. Qu’est-ce que la capital humain ? 
Á Q16. D’après vos connaissances, qui finance essentiellement la « production de capital humain »  en 

France? 
 
DOCUMENT 9 
 

Quand on construit une machine coûteuse, on espère que la quantité extraordinaire de travail qu’elle 
accomplira avant d’être hors service replacera le capital employé à l’acquérir, avec les profits ordinaires tout 
au moins. Un homme qui a dépensé beaucoup de temps et de travail pour se rendre propre à une profession 
qui demande une habilité et une expérience extraordinaires, peut être comparé à une de ces machines 
dispendieuses. On doit espérer que la fonction à laquelle il se prépare lui rendra, outre les salaires du travail 
non qualifié, de quoi l’indemniser de tous les frais de son éducation, […]. 

Adam Smith, La Richesse des nations, Paris, Flammarion, 1999 (ouvrage publié pour la 1
e
 fois en 1776). 

 
Á Q17. Expliquez pourquoi poursuivre des études peut être considérée comme un investissement 

 
Note à l’usage des professeurs : La réponse à cette question suppose que les élèves aient vu la notion 
d’investissement (qui n’est pas inscrite dans les notions « à découvrir » du II.) avec l’étude du facteur  capital. 
 
Transition Υ /ƻƳƳŜ ƭŀ ŘŞǘŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŎŀǇƛǘŀƭ ƘǳƳŀƛƴ ŞƭŜǾŞ Ŝǎǘ ǳƴ ǇŀǎǎŜǇƻǊǘ ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ŀƭƻǊǎ ǘƻǳǎ ƭŜǎ 
individus onǘ ƛƴǘŞǊşǘ Ł ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ŘŜǎ ŞǘǳŘŜǎ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎŎǊƻƞǘǊŜ ŎŜ ǎǘƻŎƪΦ aŀƛǎ ƭŜ Ŧƻƴǘ-ils tous ? Ont-ils 
ƭŜǎ ƳşƳŜǎ ŎƘŀƴŎŜǎ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ ŀǳȄ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƴƛǾŜŀǳȄ ŘŜ ŘƛǇƭƾƳŜǎ ? 
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3. Les individus ont-ils les mêmes chances d’accéder à des diplômes de l’enseignement supérieur ? 
 
DOCUMENT 10 
 

 
                                                                             

                                                                                     Source : Enquête « Génération 2004 » Céreq 2008 
  

 
                                                                                  

                                                                                   Source : Enquête « Génération 2004 » Céreq 2008 

 
Á Q18. Faites une phrase permettant de comparer les données « 52% » (graphique n°1) et « 8% » 

(graphique n°2). 
Á Q19. Quelle conclusion pouvez-vous faire ? 
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Transition : tƻǳǊǉǳƻƛΣ ŀƭƻǊǎ ǉǳΩǳƴ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŘƛǇƭƾƳŜ ŞƭŜǾŞ ŦŀŎƛƭƛǘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎ ǎƻǊǘŜƴǘ Řǳ 
système éducatif sans diplôme ou avec un faible niveau de diplôme ? 
 
DOCUMENT 11 
 

Ecole : les beaux jours de l’inégalité des chances 
*…+ Parmi les 180 000 étudiants de troisième cycle universitaire à la rentrée 2002, 8 800 seulement, soit 5 %, 
étaient d’origine ouvrière. Dans les grandes écoles, c’est le désert : 1 % d’enfants d’ouvriers et 2 % d’enfants 
d’employés à l’Institut d’études politiques de Paris à la rentrée 1997. 
Comme l’a montré Pierre Bourdieu dans les années 60, la proximité entre le milieu familial et l’univers de 
l’école est un atout essentiel. Plus on s’en éloigne et moins on a de chances d’aller loin. Pratiquer à la maison 
le même langage qu’à l’école, pouvoir bénéficier d’un soutien, avoir des loisirs culturels et pédagogiquement 
orientés, ça aide. Avoir des parents qui ont pratiqué l’école permet de mieux comprendre son 
fonctionnement. Pour pouvoir choisir la bonne filière, encore faut-il en connaître les exigences et d’abord... 
l’existence. 

Louis Maurin.,Alternatives Economiques, n°228, septembre 2004 

 

Á Q20. Comment Pierre BOURDIEU explique t-il les inégalités d’accès aux diplômes? 
 
DOCUMENT 12 
 

Lorsqu’ils font des choix d’orientation, les élèves et les familles font une analyse coûts/avantages *…+. Les 
familles disposant de revenus faibles privilégient les études courtes, alors que les familles disposant de 
revenus plus élevés seront disposées à supporter le coût d’une année de scolarité supplémentaire. On 
constate par exemple qu’à réussite scolaire égale, les enfants des catégories ouvrières sont orientés vers des 
études courtes et les enfants des cadres vers des études longues. 1  

Beitone et alii. Sciences sociales. Sirey, coll. « aide-mémoire », 2007. 
1.Cette thèse a été développée par le sociologue français Raymond BOUDON. 

 

Á Q21. Comment Raymond BOUDON explique t-il les inégalités d’accès aux diplômes ? 
 

 

http://www.alternatives-economiques.fr/

